diation sowie die Rolle des Rechts in der
Mediation zu vermitteln. Die Anwesenheit
von Rechtsanwilten wird thematisiert.

Die Ausbildung ist erfolgreich abge-
schlossen, wenn zunichst an den Kursen
teilgenommen wurde. Weiter ist eine Ab-
schlussarbeit zu schreiben, in der Aspek-
te oder Inhalte von Mediation eigenstin-
dig reflektiert werden. Die Ausbildungsin-
stitute haben aufferdem ein Abschluss-
kolloquium  durchzufiihren. Letztens
miissen vier eigene Fille bearbeitet und
dokumentiert sein, zwei davon ausfiihr-
lich. Co-Mediation ist im allgemeinen
ausreichend.?

3. Anerkennungsverfahren
3.1 Dauerldsung

\ /1 it dem Abschluss der soeben darge-

LV 1 stellten Ausbildung st die Grundvor-

aussetzung fiir die Fithrung der Bezeich-
nung,,Mediator BMWA* bzw.,,MediatorIn
BMWA* erfiillt. Neben der Mitgliedschaft
und einem Antrag an die Geschiftsstelle
isteine Gebiihrvon 150 EUR zu entrichten.
Auch die Ausbildungsinstitute erhal-

ten ihre Anerkennung verliehen. Zentrale
Anforderung ist die Gewahrleistung einer
den Standards entsprechenden Ausbil-
dungsqualitit. Die Institutsleitung muss
den Titel,,Lehrtrainer BMWA“ bzw.,,Lehr-
trainerin BMWA erworben haben, wofiir

3 Die Standards des BMWA sind als pdf-Datei unter
http:ffwww.bmwa.de abrufbar,

vor allem die Befihigung als ,,MediatorIn
BMWA sowie eingehende Erfahrung als
Co- und Einzeltrainer erforderlich sind.

3.2 Ubergangsregelung

{ riele Mediatorlnnen befinden sich in
¥ Ausbildung oder haben ihre Ausbil-
dungen abgeschlossen. Fiir deren Aner-
kennung als MediatorInnen und Lehrtrai-
nerlnnen wurden Ubergangsregelungen
geschaffen, die bis zum 31.12. 2002 die
Zertifizierung regeln. Fiir den Mediator
wird vor allem eine dreijahrige Berufser-
fahrung sowie die vollstindige Doku-
mentation von 4 Praxisfillen gefordert.
Lehrtrainerlnnen haben eine fiinfjihrige
Berufserfahrung als MediatorIn sowie um-
fangreiche Schulungserfahrung nachzu-
welsen.

Die Standards sehen vor, dass in be-
sonderen Fillen auch nach dem 31. 12.
2002 eine Anerkennung als ,MediatorIn
BMWA® moglich bleibt, ohne dass eine
Ausbildung bei einem anerkannten Ins-
titut absolviert werden muss. Dieser
Weg ist u. a. fiir diejenigen gedacht, die
z.B. in Modulen eine qualifizierte Aus-
bildung auBerhalb von kompletten
Lehrgingen erwerben. Alle Antrige von
MediatorInnen, die unter die Uber-
gangsregelung fallen oder die ihre Zerti-
fizierung nach der soeben skizzierten,
eingeschrankten Dauerldsung bean-
spruchen, werden durch je zwei Mitglie-
der einer Anerkennungskommission
des BMWA inhaltlich gepriift.

Von der BAFM oder dem BM aner-
kannte MediatorInnen miissen fiir eine
BMWA-Anerkennung zusétzlich Schulun-
gen im Bereich Wirtschaft nachweisen.

4. Weiterbildung

lle MediatorInnen und LehrtrainerIn-

nen miissen sich fiir die Erhaltung ih-
rer Anerkennungen fortbilden und dazuin
einem Zeitraum von 3 Jahren mindestens
24 Stunden Supervision, Co-Vision oder
sonstige Weiterbildung nachweisen.

Ill. Schluss

n 4it der Durchfithrung von Ausbil-
L ¥ 1 dungslehrgingen, die diesen Stan-
dards entsprechen, und der Anerken-
nung und Berufstitigkeit threr Absolven-
tenals,,Mediator BMWA" bzw.,,Mediato-
rin BMWA® verbindet der BMWA die Er-
wartung, dass sich Mediation als Verfah-
ren zur optimalen Identifikation von
Wertschopfungsmoglichkeiten bei Kon-
fliktlagen auch in Wirtschaft und Ar-
beitswelt durchsetzt — mit ,BMWA® als
Giitesiegel.

Dr.Arnim Rosenbach
stv. Vorstandssprecher BMWA
E-Mail: info@bmwa.de

Cristina Lenz

Rechtsanwiltin Mediatorin, Prisidentin
Vorstandssprecherin BMWA

E-Mail: info@bmwa.de

Bl JamesT. Peter/Peter Bosch

Pilotversuch am Bezirksgericht Ziirich

Erstmals in der Schweiz konnten
wir als Initianten des Projektes
.Mediation am Bezirksgericht
Ziirich” die versuchsweise Integra-
tion von Mediation in die Organisa-
tion eines Gerichtes erwirken.

1. Einleitung

Y\g 7ie anderswo in Europa ist die Fa-
/' milienmediation in der Schweiz
eingefiihrt und recht gut bekannt. An-

1 Vgl dazu: Meier, Isaak/Duve, Christian: Vom Frie-
densrichter zum Mediator. Einfiilirung von Mediation
in bestehende Institutionen der Streitschlichtung, in
Schweizerische Juristenzeitung (8/Z) 95, 5. 157 ft

ders steht es mit der Wirtschaftsmedia-
tion. Alle Wirtschaftsmediatoren klagen
iiber die geringe Nachfrage fiir Mediati-
on. In Anlehnung an die guten Erfah-
rungen mit den ,settlement weeks“ im
angelsichsischen Raum versuchten wir
diese Idee auch in der Schweiz nutzbar
zu machen, vor allem um die Wirt-
schaftsmediation zu fordern.

Jeder, der die Idee der Mediation zu
erklidren versucht, hat schon die Erfah-
rung gemacht, dass man zwar auf wohl-
wollendes Interesse stofit, nur selten
aber den Zuhérer vollends zu iiberzeu-
gen vermag. Weshalb? Die Idee, einen

Dritten als Schlichter beizuziehen, ist
sehr alt und in der Schweiz regional
schon seit tiber 100 Jahren mit dem
Friedensrichter institutionalisiert. Was
soll denn da schon neu sein.!

Beginnt man sodann iiber die Un-
terschiede zwischen der Titigkeit einer
ausgebildeten Mediationsperson und
der praktizierten Tétigkeit eines Frie-
densrichters zu sprechen, so wird es
technisch kompliziert und birgt die Ge-
fahr, die Leistungen der Friedensrichter
herabzuwiirdigen. Dariiber hinaus ist es
grundsitzlich schwierig, den Wert des
Mediationsprozesses auf der rationalen
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Ebene zu vermitteln: Der wesentliche
Beitrag des Mediators an die Problemld-
sung der Parteien liegt in seiner Fahig-
keit, den Parteien zu helfen, besser zu
kommunizieren und konstruktiv Pro-
bleme zu lsen.? Damit wird auch be-
reits impliziert, dass der Konflikt des-
halb nicht gelost werden kann, weil die
Parteien nur suboptimal miteinander
kommunizieren. Zum einen gibt es vie-
le Personen, die bezwei-
feln, dass sie selbst im
Konfliktfall an Kommuni-
kationsproblemen leiden
kénnten. Dieser Unglaube
findet sich speziell auch
bei den Anwilten in der
Rolle als Interessenvertre-
ter. Fiir sie stellt eine sol-
che Behauptung ihre
Fahigkeit, eine Partei in Vergleichsver-
handlungen erfolgreich zu vertreten, in
Frage.Und selbst wenn die Existenz die-
ses Phianomens akzeptiert wurde, so ist
die psychologische Hiirde fiir den Bei-
zug eines Dritten noch nicht restlos ge-
nommen: Hand aufs Herz, wer gibt von
sich selber schon gerne zu, dass er je-
mand braucht, um besser zu kommuni-
zieren? Damit zeigen sich grofle Schwie-
rigkeiten beim ,Verkauf* des Media-
tionsprozesses auf der rationalen Ebe-
ne.

Mediation iiberzeugt aber, wenn sie
erlebt wird. Ein amerikanischer Anwalt,
der selber nicht Mediator ist, hat ausge-
fithrt: ,Mediation is a good thing. I don't
know why, but it works.“

Damit kommen wir zur zentralen Ziel-

setzung dieses Projektes. Wir wollten fiir

einmal nicht einen Aufsatz verfassen
oder einen Vortrag halten, sondern:

- Wirwollten, dass die Parteien und ihre
Anwilte den Mediationsprozess di-
rekt erleben.

Dariiber hinaus sollte:

- die Mediation in der Offentlichkeit be-
kannt gemacht werden sowie

- den Mediatoren, statt §der Rollenspie-
le, echte Anwendungsfille zuginglich
gemacht werden.

2. Wesen der angelsachsischen
.settlement week”

In den USA und Australien werden an
verschiedenen Gerichten ein oder
zwei Mal jihrlich ,settlement weeks®
oder Mediationswochen durchgefiihrt.

In dieser Woche werden alte verfahrene
Prozesse an Mediatoren verwiesen.}
Haufig sind die Parteien zur Teilnahme
an diesen Mediationen, welche im Ge-
richtsgebiude durchgefithrt werden,
verpflichtet. Als Mediatoren wirken nur
diejenigen, welche iber eine ausrei-
chende Mediationsausbildung verfii-
gen. Die Mediationen werden in einer
Woche konzentriert durchgefithrt und
dauern je ca.2-3 Stunden.
Die Erfolgsquoten (Erfolg
= die Parteien haben sich
irgendwie geeinigt) sind
trotz der kurzen Mediati-
onsdauer und trotz des
Teilnahmezwanges  er-
staunlich hoch. (Im Jahr
1997 wird aus Central
Ohio von einer Erfolgs-
quote von 37% bei einer ,settlement
week® berichtet. Ahnlich sind Erfah-
rungen in Australien.)

Einerseits haben die ,settlement
weeks" oder Mediationswochen den fiir
die Gerichte willkommenen Effekt, dass
alte verfahrenene Prozesse erledigt wer-
den. Andererseits konnen die eingesetz-
ten Mediatoren ihre Schlichtungsfertig-
keiten verbessern. Nicht zuletzt werden
auch die an diesen Mediationen anwe-
senden Parteien und deren Anwilte auf
die Moglichkeiten der Mediation sensi-
bilisiert.

3. Lancierung der ldee

iese Idee unterbreiteten wir in der
D Form einer Projektskizze dem Be-
zirksgericht Ziirich. Das Bezirksgericht
Ziirich ist das grofte erstinstanzliche
Gericht der Schweiz mit ca. 80 Richte-
rinnen und Richtern. Es ist zustindig
fiir die Stadt Ziirich und 11 Landge-
meinden.

Die Projektskizze fiel auf fruchtba-
ren Boden, Wir konnten das Projekt der
Gerichtsleitung vorstellen. Am Morgen
erhielt die Kanzleikommission einen
Schnupperkurs in Mediation. Am Nach-
mittag stellten wir dann unser Konzept
vor. Die Prisentation dauerte total ca. 5
Stunden.

Die Kanzleikommission beschloss,
sich auf das Experiment einzulassen,
und stellte die Versuchsregeln auf. Die
Projektanordnungen wurden sodann
auch vom Ziircher Obergericht (als Auf-
sichtsbehorde) akzeptiert.
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4. Das Ziircher Modell

77 ie Rahmenbedingungen fiir das Me-

1./ diationsprojekt waren wie folgt:

- Es sollten hingige Zivilprozesse be-
handelt werden. Strafprozesse, auch
solche betreffend Antragsdelikte, wa-
ren ausgeschlossen.

— Die Fille wurden durch das Gericht!
ausgewihlt. D. h.,den fiir die Falle ver-
antwortlichen Richtern war es freige-
stellt, ob, und wenn ja, welche Fille
dem Projekt zugefithrt wurden.

- Da das Zeugnisverweigerungsrecht
und die Zeugnisverweigerungspflicht
fiir Mediatoren — mit Ausnahme der
Familienmediationen gem. Art. 137
Abs. 3 ZGB - gesetzlich noch nicht ge-
regelt sind, wurde vorgeschrieben, dass
Nichtanwilte nur in Co-Mediation mit
einem Anwalt titig sein diirfen. Damit
wurden diese - rechtlich gesehen - zu
»Hilfspersonen® des Anwaltes und so
vom Anwaltsgeheimnis gedeckt.

- Die Projektdauer war auf 3 Monate
(April bis Juni 2001) angelegt.

- Die Mediationen waren aufierhalb der
Raumlichkeiten des Gerichts durch-
zufithren.

~ Die Teilnahme an der Mediation war
villig freiwillig (alle Prozessparteien
mussten einverstanden sein).

— Zwei Halbtage Mediation waren fiir
die Parteien zwingend kostenlos.

— Zwischen Mediatoren und Gericht
gibt es keinen direkten Kontakt.

— Wir als Initianten waren dafiir verant-
wortlich, dass nur qualifizierte® Me-
diatoren eingesetzt wiirden. Die Me-
diatoren wurden mehrheitlich aus den
Mitgliedern der  Schweizerischen
Kammer fiir Wirtschaftsmediation
und des Institutes fiir Mediation re-

2 Damit sollen alle dazugehérigen Elemente enthalten
sein. (Fahigkeit zuzuhdren, neue Sichtweisen erdffnen,
Vertrauen bilden, gegenseitiges Verstindnis fordern
etr.).

3 Vgl. Sander, Frank: Gerichtliche und aufergerichtli-
che Streitbeilegung - Uberblick iiber die Erfahrungen in
den USA (Deutsche Ubersetzung): in: Gottwald,
Walther/Strempel, Dieter (Hrsg.): Streitschlichtung —
Rechtsvergleichende Beitrige zur auflergerichtlichen
Streitbeilegung, Koln 1995, 8. 32 f

4 Das Gericht ist aufgeteilt in verschiedene Abteilungen
(9 Kollegial-Abteilungen) sowie diverse Einzelrichter
fiir Zivil- und Strafsachen und verschiedene Spezialver-
fahren, wie z. B. fiir das beschleunigte Verfahren oder fiir
summarische Verfahren. Hinzu kommen noch das Miet-
gericht und das Arbeitsgericht.

5 Die eingesetzten Mediatoren hatten mehr als 100
Ausbildungsstunden in Mediation und waren den Initi-
anten personlich bekannt.
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krutiert. 34 Mediatorinnen und Me-
diatoren wiren zur Teilnahme an die-
sem Versuch bereit gewesen.

5. Projektstart

1 /onSeiten des Gerichts wurden nur 72
Vv Falle fiir den Versuch gemeldet. Beim
Bezirksgericht Ziirich sind ca. 1 500 Zivil-
prozesse pendent. Es waren die Richter,
welche die Fille auswihlten. Diese hatten
zum Teil erhebliche Vorbehalte gegen-
iiber diesem Projekt. Besser wire es ge-
wesen, wenn die Félle durch ein Zu-
fallsprinzip ausgewihlt worden wiiren.

[n den ausgewihlten Fillen erhielten
die Parteien bzw. deren Anwilte einen
Brief mit den Versuchsregeln, dem Merk-
blatt und einem Anmeldetalon.

Die Medien wurden mit einem
Pressecommuniqué orientiert. Wir fiihr-
ten am Anfang der Meldefrist zwei Ori-
entierungsanldsse fiir Parteien und de-
ren Anwilte durch, welche sehr schlecht
besucht waren.

In nur 6 von 72 Fillen sind alle Par-
teien einverstanden.®

6. Fazit

1 7on den sechs Fillen konnte einer

¥ durch Vergleich erledigt werden. Der
Rest ging zur Weiterbehandlung zuriick
an das Gericht,” wobei bei einigen die
Verhandlungen unter den Parteien noch
andauerten.

Mit dem Ergebnis waren wir nicht zu-
frieden. Lehren sind auf verschiedenen
Ebenen zu ziehen. Zum einen kénnten auf
der organisatorischen Ebene viele Verbes-
serungen erreicht werden. Dabei geht es

6 Eine Ausheute von 9 % der Falle, in welchen alle Par-
teien mit der Mediation einverstanden waren, ist gar
nicht so schlecht. Von einem Versuch in England wird
eine Quote von nur 5 % berichtet ( Genn, Hazel: The Cen-
tral London County Court Pilot Mediation Scheme Eva-
luation Repart, in: Journal of the chartered institute of
arbitrators, Volume 67, Number 1, February 2001,
S. 109ff).

7 Vgl Schlussbericht des Bezirksgerichts Ziirich vom
September 2001, abrufbar auf der Seite hetp://www.bb-
nomos.ch/mediationBGZ.pdf

8 Eigentlich waren es 6 Falle. Einer dieser Falle konnte
aber wegen Krankheit des Klagers nie der Mediation zu-
gefihrt werden. Somit wurde nur in 5 Fillen eine Me-
diation durchgefithrt.

9 Zu den Einigungshindernissen allg Peter,
James, Mediation: Ein Verfahren zur Uberwindung von
Einigungshindernissen, Aktuelle Juristische Praxis
(AJP) 2000, 18 ff.

10 Ebenso Roth, Monika/Schwarz, Suzanne/Roth, Jiirg,
mediation@konflikte.streit. beziehungskisten, 01, Zirich
2001, 5. 28.

z.B.um die Frage, wieso nur 6 von 72 Fl-
len in die Mediation gekommen sind oder
welche Art Falle vom Gericht fiir die Me-
diation vorgeschlagen wurden. Diese
Punkte sollen hier aber nicht weiter dis-
kutiert werden, Zum anderen stellt sich
die Frage, weshalb von insgesamt 5 Fil-
len® nur einer erledigt wurde und ob die-
ses Ergebnis verbessert werden konnte?
Obwohl bei 5 Fillen kein reprisentatives
Ergebnis erreicht werden kann, gibt das
Ergebnis trotzdem Anlass, Uberlegungen
anzustellen, wie das Resultat wohl hiitte
verbessert werden konnen. Dazu méch-
ten wir folgende Ausfiihrungen machen:

Vorab konnten wir feststellen, dass

die Konflikteskalation in Funktion zur ge-
richtlichen Verfahrensdauer zu sein
scheint. Die Bereitschaft der Parteien zur
optimierten Problemlosung nimmt je
langer je mehr ab. Kein Interesse war ins-
besondere zu spiiren, wenn
es darum ging, zwischen
den Parteien in Richtung
gegenseitiges Verstindnis
zu arbeiten. Trotzdem sind
die Parteien in die Mediati-
on gekommen. Weshalb?
Sie wollen die Streitsache
loswerden. Sie wollen nicht
noch mehr Zeit und Geld dafiir aufwen-
den. Sie wiinschen sich ein Ende, sehen
aber keinen Weg, um dies zu erreichen.
Die Ziele der Parteien gehen wesentlich
weniger weit als diejenigen des Mediators:
Ziele der Parteien: schnelles Ende, Geld
und Zeit sparen, Ruhe finden.
Ziele der Mediatoren: den Parteien hel-
fen, gegenseitiges Vertrauen aufzubauen;
»win-win-Resultat“ erreichen; gegensei-
tiges Verstindnis fiir die verschiedenen
Sichtweisen zwischen den Parteien auf-
bauen etc.

Wenn eine Partei, die z. B. lediglich
eine Honorarforderung geltend macht,
den vorgenannten Zielen der Mediatoren
nicht folgen will, so ist das ihr gutes
Recht. Das hat noch lange nicht zur Fol-
ge, dass der Mediationsprozess fiir die
Konfliktbeilegung nicht seine Dienste
leisten kann, Es sind nicht die Parteien,
die ihre Bediirfnisse den Zielen der Me-
diatoren anzupassen haben, sondern die
Mediatoren sollten ihre Fihigkeiten dazu
einsetzen, um den Parteien so weit zu
helfen, als sie sich helfen lassen. D. h., der
Prozess muss allenfalls so angepasst
werden, damit dieser den Bediirfnissen
der Parteien gerechter wird:

Wenn die Mediationsperson bei-
spielsweise festgestellt hat, dass die Par-
teien keine weitere Zusammenarbeit
wiinschen, sie sich gegenseitig sehr
wahrscheinlich auch nie mehr sehen
werden und sie sich auch nicht vorstellen
konnen, worin die Dienste oder Kontak-
te des einen dem anderen irgendwie von
Nutzen sein konnten, so schrumpft die
»win-win-Losung” auf der Ebene der
austauschbaren Leistungen mehr und
mehr zusammen. Die Anstrengungen
sollten fortan nicht primér darin liegen,
Interessen noch weiter auszuleuchten,
Optionen krampthaft zu suchen, gegen-
seitiges Verstindnis fiir die je andere
Sichtweise zu kreieren etc., wenn die Par-
teien keine Bereitschaft signalisieren,
diesen Weg zu beschreiten. Das Schwer-
gewicht verschiebt sich in dieser Situati-
on vermehrt auf die Ebene des Verhan-
delns. Es liegt z. B. die Fra-
ge im Raum, wo zwischen
den offerierten 10 und den
verlangten 30 eine Eini-
gung gefunden werden
kann. Beim direkten, unas-
sistierten Verhandeln ste-
hen sich die Parteien sehr
hiufig selber im Weg und
straucheln an Einigungshindernissen.
Diese Einigungshindernisse zu iiber-
winden ist denn auch eine der wesentli-
chen Aufgaben der Mediatoren.’ Die Pro-
bleme, die hier zu losen sind, liegen vor-
nehmlich bei der Gesichtswahrung so-
wie bei der Hilfe,hemmende organisato-
rische und soziale Bindungen, in wel-
chen sich die verhandelnde Person be-
findet, geeignet zu integrieren.

Fiir diese Zwecke hat sich die,,shutt-
le-mediation® (,,Pendeldiplomatie®) als
ausgezeichnetes Werkzeug erwiesen.!”
Es wird leider in den hiesigen Mediati-
onsausbildungen zu wenig auf dieses
Werkzeug aufmerksam gemacht. Eben-
so wenig wird der Umgang mit organi-
satorischen und sozialen Bindungen so-
wie komplexen Willensbildungsprozes-
sen in Unternehmungen thematisiert.
Solche Probleme kénnen aber verhin-
dern, dass bei Wirtschaftsmediationen
eine die Angelegenheit abschlieBende
Losung gefunden werden kann.

Wiirden die Mediatoren auch die-
ses Repertoire besser beherrschen,
glauben wir, den Anteil der Erledigun-
gen bei solchen Streitfillen erhghen zu
kénnen.
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Gerichtsprozess und Mediation sind nicht Konkurrenten, sondern erginzen sich.
Wihrend die Gerichtsbarkeit seit Jahrhunderten ihren gesicherten Platz hat, muss
die Mediation den ihr gebithrenden Platz im Gebiet der Konfliktbewaltigung erst
noch finden. Notwendig wird sein, dass die Mediation in der Gerichtsorganisation

ihren Platz findet.!!

- Dem _Richté_r sollte die Moglichkeit gegeben werden, geeignete Fille in die Me-
diation zu verweisen. Solche Regelungen bestehen schon in Frankreich, England
und Wales. Auch in Deutschland existiert ein entsprechender Entwurf.!?

- In den meisten Kantonen der Schweiz beginnt ein Zivilprozess zwingend mit
dem Sahnverfahren vor dem Friedensrichter.” De lege ferenda ware zu priifen,
ob das statische und sehr lokal orentierte Modell eines gewdhlten Friedens-
richters nicht einer zeitgemaBeren Ausgestaltung dieser guten Idee der Vermitt-
lung vor Prozessbeginn Platz machen sollte. Mindestens sollten die Parteien die

Maoglichkeit haben, ein
 Yoraussetzung dafiir ware,
- ten Stihnversuch vor dem E

fedensrichters aufzusuchen.

dass eine geschelter’fe Mediation einem gescheiter-
riedensrichtr leichgestl wide

Dr.iur. James T. Peter, LL.M.
Rechtsanwalt/Mediator

Aschwanden Doggwiler & Partner
Ziirich

Dr.iur. Peter Bisch
Rechtsanwalt/Mediator
Burkhart & Bésch
Zollikon-Ziirich

11 Dieckmann,  Jochen:  Neue  gesetzgeberische
Wege zur  auflergerichtlichen  Streitschlichtung,
hetp:lfwww jm.nrw.defstat_jm/thmen/streitschi/1.2.2.]
(AufsatzZG).htmml. Fiir die Durchfihrung von ge-
richtsnaher Mediation spricht sich auch Walther Gott-
wald aus (in: Alternative Streitbehandlungsformen. Er-
probungsspie!rd Hmeﬁlrga ichtsverbundene Modell
suche, AnwBl. 5/2000, 5. 265 ff.

12 Ein entsprechender Vorschlag ist bei der Experten-
kommission, welche einen Entwurf filr eine eidgendssi-
sche Zivilprozessordnung ausarbeitet, deponiert.

13 Vgl Vogel, Oscar/Spithler, Karl: Grundriss des Zivil-
prozessrechts und des internationalen Zivilprozessrechts
der Schweiz, 7. Aufl, Bern 2001, S. 305 ff

& Werner Rosinak

Konfliktmanag__ement beim General-
verkehrsplan Osterreichs

1. Vorgeschichte
Seit dem Jahr 1970 wurde mehrmals
versucht, ein bundesweites Ver-
kehrskonzept fiir Osterreich zu Stande
zu bringen. Jedes Mal wurde die Aufga-
be an die Verkehrswissenschaft iiber-
tragen, sodass Analysen und Prognosen
breiten Raum einnahmen; die Entwick-
lung und Beurteilung, vor allem die Ab-
stimmung von Mafinahmen wurde zu
wenig beachtet. Auch der letzte Versuch
- als Masterplan 1998 bezeichnet —
scheiterte am mangelnden Interessen-
ausgleich und an den zersplitterten
Kompetenzen fiir eine Bundesverkehrs-
politik.

2. Ein neuer Anlauf

Irn Jahr 2001 wurden alle Verkehrs-
kompetenzen in einem Ministerium
gebiindelt - eine notwendige, wenn
auch nicht hinreichende Bedingung fiir
eine zielorientierte Verkehrspolitik. Die
unsichere Finanzierung der Schienen-
infrastruktur war einer der Griinde, das
Vorhaben ,,Generalverkehrsplan Oster-
reich (GVP-0)“ im Mirz 2001 zu star-

ten. Im Rahmen eines strukturierten
Kommunikationsprozesses sollte inner-
halb von zehn Monaten g
ein Ergebnis - ein ,strate-
gischer Konsens“ - erzielt
werden.

3. Methodik

T rste Aufgabe war, die
A bisherigen verkehrspo-
litischen Versuche zu reflektieren und
dadurch methodische Schwichen zu
identifizieren. Die Analyse der fachlichen
Grundlagen (Verkehrsanalysen, Progno-
sen, Szenarios) ergab, dass keine zusiitz-
lichen Fachgutachten notwendig waren.
Bei der zentralen Aufgabe, der Prioriti-
tenreihung von Projekten, bestanden
zwei Moglichkeiten:

- eine Klassische Nutzen-Kosten-Unter-
suchung,

—ein diskursives, interessensgeleitetes
Beurteilungsverfahren mit systemana-
lytischer Unterstiitzung,

Mit der Entscheidung fiir einen Kommu-

nikationsprozess, in den alle mafigeben-

den Handlungstriger der osterreichi-
schen Verkehrspolitik - vor allem die
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Bundeslander - eingebunden waren, lag

eine ,diskursive Prioritdtenreihung*

mmEw  'ahe. Die Nachvollzieh-
barkeit und die Zweckra-
tionalitit wurde durch
eine  begleitende  Wir-
kungsanalyse und eine
systematische Protokollie-
rung der Beratungen ge-
wihrleistet.

Dieser Beratungspro-
zess wurde innerhalb einer zweckmifi-
gen Struktur abgewickelt, mit folgenden
Gremien:

» Lenkungsgruppe: Als politisches
Abstimmungsgremium (Frau Bun-
desminister, Landeshauptleute).

» Projektleitung: Das Arbeitsgremi-
um des Prozesses, mit fiinf stindigen
und bis zu zehn zusitzlichen Mitglie-
dern, die je nach Thema beigezogen
wurden. In diesem Gremium konnte
sich die erforderliche Gruppendyna-
mik und auch eine gewisse Symbolik
(»Der Gosing-Kreis“) entfalten.

» Expertenrat: War die Projektleitung
die ,Regierung", so war der Exper-
tenrat das ,Parlament“ des GVP-0-
Prozesses, hier erfolgte der verkehrs-



